
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

องค์การบริหารส่วนต าบลกุดแห่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามท่ีมีผลการประเมินต ่า 
โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถามดงัต่อไปน้ี  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับ
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมนิฯ 

I1 การปฏิบติังานหรือใหบ้ริการของ
เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ย
เพียงใด 

100 
ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบติังานขอเจา้หนา้ท่ี 

สาเหตุเกิดจาก : 
การท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบติังานไม่ครบองคป์ระกอบที่ก าหนดให้ 
 แนวทางการยกระดบัผลการประเมินฯ : 
ด าเนินการตามมาตรการท่ีไดก้ าหนดไว ้ และควรระบขุั้นตอนหรือแนวทางในการ
ปฏิบติังานของทางราชการตามประเภทงานดา้นต่าง ๆ ไวอ้ยา่งชดัเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบติังาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผา่นช่องทางประชาสัมพนัธ์อยา่ง
ทัว่ถึงภายในหน่วยงาน 

I2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หนา้ท่ี ท่ี
น าทรัพยสิ์นของราชการไปใชเ้พ่ือ
ประโยชนส่์วนตวั มากนอ้ยเพียงใด 

92.11 

I3 เจา้หนา้ท่ีในหน่วยงานของท่าน มีการ
เรียก รับสิบบนเพือ่แลกกบัการปฏิบติังาน
หรือการให้บริการหรือไม ่

100 

O7 แผนยทุธศาสตร์หรือแผนพฒันา
หน่วยงาน 

100 
 

O8 แผนและความกา้วหนา้ในการ
ด าเนินงานและการใชง้บประมาณ
ประจ าปี 

100 

 

O9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100  

O10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบติังาน
ขอเจา้หนา้ท่ี 

50 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ประเด็นท่ี 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

 แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามท่ีมีผลการประเมินต ่า 
โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถามดงัต่อไปน้ี  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับ
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมนิฯ 

e1 เจา้หนา้ท่ีปฏิบตัิงานหรือใหบ้รกิารแก่
ท่าน เป็นไปตามขัน้ตอนและระยะเวลา 

100 ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
011 คู่มือหรอืแนวทางการใหบ้รกิารส าหรบัผูร้บับรกิารหรือผูม้าติดตอ่ 

สาเหตุเกิดจาก : 
 การท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบติังานไม่ครบองคป์ระกอบท่ีก าหนดให้ 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ด าเนินการตามมาตรการท่ีไดก้ าหนดไว ้ และควรระบขุั้นตอนหรือแนวทางในการ
ปฏิบติังานของทางราชการตามประเภทงานดา้นต่าง ๆ ไวอ้ยา่งชดัเจนในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบติังาน พร้อมทั้งเผยแพร่คู่มือผา่นช่องทางประชาสัมพนัธ์อยา่ง
ทัว่ถึงภายในหน่วยงาน 

e2 เจา้หนา้ท่ีปฏิบตัิงานหรือใหบ้รกิารแก่
ท่านและผูอ้ื่นอย่างเท่าเทียมกนั 

100 

e3 ท่านเคยถกูเจา้หนา้ท่ีเรียกรบัสินบน 
เพื่อแลกกบัการปฏิบตัิงานหรือใหบ้รกิารแก่
ท่าน หรือไม่ 

100 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาลใหบ้คุคล
กายบอกไดเ้ขา้ไปมีส่วนรว่มในการปรบัปรง
พฒันาการด าเนินจานงานของหน่วยงาม 

100 

e8 หน่วยงานมีการปรบัปรุงการ
ด าเนินงานใหต้อบสนองต่อประชาชน 

100 

e9 ท่านเคยใชง้านระบบการใหบ้รกิาร
ออนไลน ์(E-Service) ของหน่วยงาน
หรือไม่ 

97.62 

011 คู่มือหรอืแนวทางการใหบ้รกิารส าหรบั
ผูร้บับรกิารหรือผูม้าติดต่อ 

50 

012 ขอ้มลูสถิติการใหบ้รกิาร 100 

o13 E-Service 100 

025 การเปิดโอกาสใหเ้กิดการมีสว่นรว่ม 100 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามท่ีมีผลการประเมินต ่า 
โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถามดงัต่อไปน้ี  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับ
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมนิฯ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการ
เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารท่ีสามารถ
เขา้ถึงไดง้่าย 

100 ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
e6 เจา้หนา้ท่ีสามารถส่ือสาร ตอบขอ้ซกัถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ทา่นไดอ้ยา่งชดัเจน 

สาเหตุเกิดจาก : 
มีผูรั้บบริการหรือผูม้าติดต่อราชการกบัหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าการส่ือสาร ตอบ
ขอ้ซกัถาม หรือให้ค  าอธิบายของหน่วยงานยงัขาดความชดัเจน  
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ควรมอบหมายผูรั้บผดิชอบในการส่ือสารตอบขอ้ซกัถาม หรือใหค้  าอธิบายผา่นช่อง
ทางการติดต่อ - สอบถามขอ้มูล ให้มีความชดัเจนมากขึ้น รวมทั้ง ควรส่ือสารขอ้มูลท่ีมี
ความชดัเจน เขา้ใจง่าย ผา่นเครือข่ายสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram นอกจากน้ี ควรเผยแพร่ช่องทางดงักล่าวในจดุท่ีบุคคลภายนอก สามารถ
สังเกตเห็นไดโ้ดยง่าย 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพนัธ์
ขอ้มูลข่าวสารท่ีประชาชนหรือ
ผูรั้บบริการควรไดรั้บทราบอยา่ง
ชดัเจน 

100 

e6 เจา้หนา้ท่ีสามารถส่ือสาร ตอบ
ขอ้ซกัถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่าน
ไดอ้ยา่งชดัเจน 

99.13 

 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการก ากบัดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

 แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามท่ีมีผลการประเมินต ่า 
โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถามดงัต่อไปน้ี  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับ
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมนิฯ 

I10 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจา้หนา้ท่ี ท่ีขอยืมทรัพยสิ์นของ
ราชการไปใชอ้ยา่งถูกตอ้ง มาก
นอ้ยเพยีงใด 

100 
ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
I11 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หนา้ท่ี ท่ีน าทรัพยสิ์นของราชการไปใชเ้พ่ือประโยชน์
ส่วนตวั มากนอ้ยเพียงใด 
สาเหตุเกิดจาก : 
บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการใชท้รัพยสิ์นของราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตวั แนว
ทางการยกระดับผลการประเมนิฯ : 
ประเมินความเส่ียงการทจุริตท่ีอาจเกิดขึ้นจากการใชท้รัพยสิ์นของทางราชการเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตวั นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการ
จดัการความเส่ียงดงักล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการท่ีไดก้ าหนดไว ้ และควรระบุ
ขั้นตอนหรือแนวทางในการขอยืมทรัพยสิ์นของทางราชการตามประเภทงานดา้นต่าง ๆ 
ไวอ้ยา่งชดัเจนในคู่มือมาตรฐานการปฏิบติังาน พร้อมทั้งเผยแพร่คูมื่อผา่นช่องทาง
ประชาสัมพนัธ์อยา่งทัว่ถึงภายในหน่วยงาน 

I11 ในหน่วยงานของท่าน มี
เจา้หนา้ท่ี ท่ีน าทรัพยสิ์นของ
ราชการไปใชเ้พ่ือประโยชน์
ส่วนตวั มากนอ้ยเพียงใด 

92.11 

I12 หน่วยงานของท่าน มีการ
ตรวจสอบเพือ่ป้องกนัการน า
ทรัพยสิ์นของราชการไปใชเ้พ่ือ
ประโยชนส่์วนตวัเป็นประจ า มาก
นอ้ยเพยีงใด 

100 

 



 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

 แนวทางในการยกระดบัผลการประเมินฯ และพฒันาการด าเนินงาน รายประเด็นขอ้ค าถามท่ีมีผลการประเมินต ่า 
โดยเฉพาะในประเด็นขอ้ค าถามดงัต่อไปน้ี  

ประเด็นข้อค าถาม ระดับ
คะแนน 

การวิเคราะห์ผลการประเมนิฯ 

i4 หน่วยงานของท่าน ใชจ้่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวตัถุประสงค ์มากนอ้ยเพียงใด 
 

100 ข้อค าถามท่ีได้คะแนนน้อยท่ีสุด : 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หนา้ท่ีเบิกจ่ายเงินเป็นเทจ็ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวสัดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพียงใด 

สาเหตุเกิดจาก : 
บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเทจ็ 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ควรจดัให้มีการประเมินเส่ียงในการทุจริตในประเดน็การเบิกจ่ายเงิน 
นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการส าหรับการ
ป้องกนัการทจุริตจากการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเทจ็  ตลอดจนบงัคบัใชจ้นเกิดผล
สัมฤทธ์ิ 

i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หนา้ท่ีเบิก
จ่ายเงินเป็นเทจ็ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวสัดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ มากนอ้ยเพยีงใด 

97.37 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใชง้บประมาณหรือ
การจดัซ้ือจดัจา้งท่ีเอื้อประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหน่ึง มากนอ้ยเพียงใด 

 

100 

 

ประเด็นท่ี 6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อ านาจ และการบริหารงานบุคคล 

 ผา่นค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใตย้ทุธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมี
เป้าหมายหลกัเพื่อใหห้น่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

ประเด็นท่ี 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 

 ผา่นค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใตย้ทุธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อตา้นการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมี
เป้าหมายหลกัเพื่อใหห้น่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

การก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคล่ือนการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใส  

องค์การบริหารส่วนต าบลกุดแห่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 

จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
น าไปสู่การปฏิบติัหรือก าหนดมาตรการเพื่อขบัเคล่ือน การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ       องคก์ารบริหารส่วน
ต าบลกุดแห่ ใหดี้ขึ้น ดงัน้ี 

 

ประเด็นท่ี 1 กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วง
ระยะเวลา 
ในการ

ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็น บคุลากรในหน่วยงานบางรายมีการ
ใชท้รัพยสิ์นของราชการเพื่อประโยชน์
ส่วนตวั 

 ประเมินความเส่ียงการทุจริตท่ีอาจ
เกิดขึ้นจากการใชท้รัพยสิ์นของทาง
ราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตวั 

จดัท าคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบติังาน พร้อมทั้งเผยแพร่
คู่มือผา่นช่องทาง
ประชาสัมพนัธ์อย่างทัว่ถึง
ภายในหน่วยงาน 

ต.ค.67-
ก.ย.68 

ส านกั
ปลดั 

 

 

ประเด็นท่ี 2 การให้บริการและระบบ E-Service 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วง
ระยะเวลา 
ในการ

ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

มีผูรั้บบริการหรือผูม้าติดต่อราชการกบัหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าไม่เคยใชร้ะบบการให้บริการ
ออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน 

พฒันาระบบการให้บริการออนไลน์ ท่ี
เป็นงานบริการหลกัของหน่วยงาน  

จดัท าคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบติังาน ท่ีเป็นงานบริการ
หลกัของหน่วยงาน และ
เผยแพร่ประชาสัมพนัธ์การ
ให้บริการผา่นระบบ E-

Service ให้
บุคคลภายนอกไดรั้บทราบ
โดยทัว่ถึง 

ต.ค.67-
ก.ย.68 

ส านกั
ปลดั 

 

 

 

 



 

ประเด็นท่ี 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วง
ระยะเวลา 
ในการ

ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

มีผูรั้บบริการหรือผูม้าติดต่อราชการกบัหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าการส่ือสาร ตอบขอ้ซักถาม หรือให้
ค าอธิบายของหน่วยงานยงัขาดความชดัเจน 

มอบหมายผูรั้บผิดชอบในการส่ือสาร
ตอบขอ้ซกัถาม หรือให้ค าอธิบายผ่าน
ช่องทางการติดต่อ - สอบถามขอ้มูล ให้มี
ความชดัเจนมากขึ้น 

ส่ือสารขอ้มูลท่ีมีความชดัเจน 
เขา้ใจง่าย ผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ เช่น Facebook 

Twitter หรือ 
Instagram นอกจากน้ี 
ควรเผยแพร่ช่องทางดงักล่าว
ในจุดท่ีบุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้
โดยง่าย 

ต.ค.67-
ก.ย.68 

ส านกั
ปลดั 

 

ประเด็นท่ี 4 กระบวนการก ากบัดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วง
ระยะเวลา 
ในการ

ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

ประเด็น บคุลากรในหน่วยงานบางรายมีการ
ใชท้รัพยสิ์นของราชการเพื่อประโยชน์
ส่วนตวั 

 ประเมินความเส่ียงการทุจริตท่ีอาจ
เกิดขึ้นจากการใชท้รัพยสิ์นของทาง
ราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตวั 

จดัท าคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบติังาน พร้อมทั้งเผยแพร่
คู่มือผา่นช่องทาง
ประชาสัมพนัธ์อย่างทัว่ถึง
ภายในหน่วยงาน 

ต.ค.67-
ก.ย.68 

ส านกั
ปลดั 

 

ประเด็นท่ี 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง 

ประเด็นที่ต้องยกระดับ 

ผลการประเมินฯ 

มาตรการ โครงการ หรือกิจกรรม ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ช่วง
ระยะเวลา 
ในการ

ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็น
เท็จ 
  

ประเมินเส่ียงในการทุจริตใน
ประเด็นการเบิกจ่ายเงิน 
นอกเหนือจากประเด็นการเรียก
รับสินบน 

จดัให้มีการประเมินเส่ียงในการทุจริตใน
ประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจาก
ประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนด
มาตรการส าหรับการป้องกนัการทุจริต
จากการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ ตลอดจน
บงัคบัใชจ้นเกิดผลสัมฤทธ์ิ 

ก.ย.68 ส านกั
ปลดั 

 

 


